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: SEBASTIAO DE OLIVEIRA CAMPOS FILHO

Consultor Fundador

% Diretor da Oliveira Campos Consultoria, BARNES &7
representante exclusiva no Brasil da News ;‘"’gg
Coaching & Training Ltd's (Lausanne, Suica) e da EgyANS
Barnes & Conty (California — USA);

& Ha mais de 20 anos, executivo e consultor;

& Coach Certificado pelo ICF e com formacao pela
Newfield Network — Washington DC (EUA) e pela
News Coaching & Training (Lausanne, Suica);

1

& Mestre em Administracao de Empresas
(Mackenzie);

& Especialista em dinamica de grupos (SBDG);

b Pds-graduado em Psicologia Organizacional
(Metodista);

-
% Graduado em Marketing (ESPM). //)'CF

International Coach Federation

www.occonsult.com.br
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Agradecimento

Doac¢ao:

Casa
Ondina
Lobo

[hice com Dignida

6 pagseguiro

ola!

Doacdo concluida: A doacdo de RS 2.146 48 para CASA DOS VELHINHOS DE ONDINA
LOBO foi aprovada.

Status: Aprovada

Cadigo: 2168ABBA-FIBT-4CB2-92A8-0E64B9DTE3FD
Razao Social: CASA DOS VELHINHOS DE ONDINA LOBO
CNP.J: 62785484000132

Endereco: RUA REGINA BADRA, 471

Site: http:/Awnanw.ondinalobo.org.br

www.occonsult.com.br
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2° Forum: Retencao de Advogados

no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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Recados Importantes i

Forum Apresentacao + Discussao

Intervalo: contatos e troca de experiéncias

Ter insights

oy | SOGBespaa | sogpespara | [ Ak
Profasionas Empresos

EM QUE PODEMOS AJUDALO? b

ass
Férum: Retengéo de Advogados AR
nos Escritérios de Advocacia 0 o
X
50
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2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca



6

Oliveira
I:)_r?ampos

Enquete EE
Dificuldades Escolha
Centralizagao das decis6es no superior, atrapalhando o desenvolvimento da area. 7
Comunicagao deficiente ou confusa. 7
Lideres investem pouco tempo na sele¢ao de profissionais da area ou o fazem sem muito critério. 6
Falta de retorno: gestores nao fornecem feedback a seus subordinados ou 6
o fazem apenas quando ha problemas.
Delegac¢ao confusa de tarefas e falta de acompanhamento do que foi delegado. 5
Falhas no planejamento das tarefas da area e problemas de organizag¢ao pessoal. 5
Gestores tém dificuldade de gerenciar conflitos entre os membros do time e, a
as vezes, sao os causadores dos mesmos.
Pouca preocupac¢dao com o que pensam e sentem as pessoas. 3
Orientagao apenas para as tarefas que precisam ser feitas.

Gestores tém visao imediatista e pouca perspectiva de longo prazo. 3
Gestores nao incentivam o desenvolvimento de um time, 3

levando a formacgao de inimeros subgrupos no departamento.
Dificuldade de relacionamento (superior-subordinado) em geral. 2

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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Por que as Pessoas Ficam em Uma Empresa

Oportunidade de
Desenvolvimento

Escritorio em crescimento?
Plano de carreira?
Educacao e treinamento?

Percepcao Valores
Remuneracao & Lideranca
Fixo + Variavel + Ben. Tangiveis Compatibilidade e coeréncia
Comparagoes Clima interno

Vizinho externo
Vizinho interno

Admiracao

Vida Pessoal
& Trabalho

Horas trabalhadas
Flexibilidade (horario, local)

Fonte: Pesquisa Hay Group
Pesquisas Oliveira Campos Consultoria

2° Forum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranga
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12. Alerta: “Como Resolvemos as Coisas Por aqui?” =

Nova Visao

Problema

Problema
Avaliacao ( \\ Causas
Persisténcia Solucao
Implementacao Alternativas

SN

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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Gerente Lider
Fazer certo as coisas /ﬁ Fazer as coisas certas
Cargo Pessoa
Operagao presente Como sera o futuro

2° Forum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranga




Oliveira
Campos
volvimento de lalentos

Gestor:

todo aquele cujo foco principal de atuacao é
conseguir resultados mediante o trabalho de sua
equipe.

Objetivos e valores compartilhados
Motivacao
Compromisso

Amontoado
de Gente

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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Questao Chave:

Como transformar nossa equipe real na equipe
“do folder”?

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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5 Passos fundamentais

Percepc¢ao
da importancia

‘V'

Lideranca

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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1. Quanto Vale a Lideranga? G

Lideranca influencia diretamente permanéncia das pessoas.

Custo de nova contratagao até 27% de remuneragao a.a.

“Lideranca afeta até 30% clima. Clima afeta 10% do resultado.”*
AcOes trabalhistas: contra empresas ou contra os chefes?

Em algum momento, trajetdria do advogado passara pela liderancga.
Lideranca: base de crescimento: do advogado e do escritério.

Qual o orcamento para investir em desenvolvimento dos gestores em 2018?

* Leadership That Gets Results - 2000 Harvard Business Review Study

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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5 Passos fundamentais =

.~ Defina do que
) ’
y esta falando

“~

Lideranca

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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2. Lideranca: do que estamos falando?

* Perpetuar escritério

e Consolidar valores
* Mudanca cultural em longo prazo

* Prospectar negdcios ho mercado

Gestores
de Negdcio

(%)
© 7o c
§ S * Prospectar negdcios no cliente
% 'g Coordenadores > ¢ Gerir processo, pessoas e clientes
& E’_ * Desenvolver equipe técnica
@)
m Q . . . . ~
= Seniores * Entendimento significado gestdo
m . 7 .
& Plenos g Profundld?\de técnica
> i * Bom relacionamento
< Juniores

Bom relacionamento

Estagiarios
Vontade e capacidade de aprender

v

2° Forum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranga




Oliveira
Campos
olvimento de lalentos

-~

®
Onde estao nossas maiores dificuldades de

lideranga?

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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) N Desenvolva -
Lideranca ¥ competéncias %

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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Gestores Operacionais Conhecimentos Criticos

_____________________________________________________________________________________________________________________________________

| * Resultados: escritorio, area, nucleo, individuos
Planejamento  Importante X urgente
e Organizagao « Administracdo do tempo

' * Reunides

_____________________________________________________________________________________________________________________________________

| e Assertividade: minha opiniao + a opiniao do outro
Comunicagao e Quvir e falar

* Filosofia e técnicas de feedback

* Meu papel: o que realmente devo fazer
 Medo de perder o controle

Delegacao
* Ferramentas de acompanhamento
* O gque/como comunicar
Administragao e Causas e origens do conflito
de Conflitos * Principios basicos para lidar

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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3. Desenvolva Competéncias de Lideranga " 12

Gestores de Negdcio Conhecimentos Criticos
e Visao integrada do negdcio
* Importancia das diversas fungdes
* PE., PT, PO.

Gestao
Executiva

. ¢ Analise de resultado do negécio
Visao de Resultados .« Indicadores financeiros, produtividade, clientes, pessoas
* Gestdo de projetos estratégicos
* Meétodos de prospeccao institucional

ProspEEc cll sy LI0s * Gestao da prospeccao no dia a dia

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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5,  Criepoliticas _I; 2
' de apoio
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-|'-\_,2 4. Tenha uma Politica de Gestio de Pessoas

C&S Metas Critérios para PAD

Refor¢cam os Mostram o que é

Deixam claros os papéis ol ) 4 .
o objetivos imediatos importante em Longo Prazo

Remuneragoes Fixas
Remuneragoes Varidveis
Bonus

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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Avaliagao de \ e Conectada com competéncias centrais
Desempenho g * Minimo 2 vezes ao ano

* Conectada a avaliacdo de desempenho
P.D.I. - > * Pelo menos bimestral
* Diferenca entre intengao e gesto

* Semestrais
- w0, A% * Anuais
Bonus e Variaveis I D> ;
* Foco no aprendizado e alcance
* Menos no valor

2° Férum: Retencao de Advogados no Mercado Juridico - o Fator Lideranca
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o ) PERFORMANCE

O desempenno de seu eseritorio
em um click
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* Processo X Chegada

e Caminho mais indicado, nao “o certo”

e Atue nas cren¢as, nal somente nas técnicas
* Busque JJuda isenta

* Celebre os pefluenos avancgos
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55 11 3251-1233

twitter.com/oc principal a

You
youtube.com/occonsult Tube

sebastiao@occonsult.com.br

www.occonsult.com.br occonsult

Rua Carlos Sampaio - 304 - Cj. 32 @
Bela Vista - S&o Paulo — SP
CEP 01333-020

facebook.com/occonsult

linkd.in/KENXiy
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